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「融資診断サービス利用規約」（以下「本規約」といいます。）は、株式会社 SoLabo（その

関連会社を含み、以下「当社」といいます。）が提供する融資診断サービス（以下「本サー

ビス」といいます。）の利用条件及び当社とお客様との間の法律関係について定めるもので

す。万が一、本規約の内容にご同意いただけない場合には、ご利用をお控えください。なお、

お客様が本サービスを利用された場合、本規約の内容を理解した上で、その一切に同意した

ものとみなされます。 

また、お客様から提供された情報の取扱いについては、本規約のほか、当社のプライバシー

ポリシーをご確認ください。 

 

１．本サービスの内容 

お客様は、本規約に基づき、お客様の申告する事業内容及び財務状況等を踏まえた、金融機

関等からの融資の可否及びその見込み金額に関する当社による予測評価情報の提供（以下

「本サービス」といいます。）を利用することができます。 

   

２．適用範囲 

本規約は、当社とお客様との間の本サービスの利用に関する一切の関係に適用されます。 

 

３．利用条件 

（１）本サービスの利用には、当社が別途定める FUTOKORO 会員規約の内容を承諾のう

え、同規約を遵守することに同意し、FUTOKORO への会員登録の申し込みをいただ

く必要があります。 

（２）本サービスの利用を希望するお客様は、本規約の内容を承諾のうえ、本規約を遵守す

ることに同意し、かつ当社所定の方法により必要事項をご登録いただくことにより、

本サービスの利用することができます（以下、登録された情報を「登録情報」といい

ます。）。 

本サービスを法人等の組織として利用いただく場合は、当該組織において本サービス

の利用を申請する権限を有する者においてご利用いただく必要があります。 

また、お客様は、自らが提供した情報の内容の正確性、真実性及び最新性等、かかる

情報の提供が法令等に反しないこと並びに情報の提供について適切な同意等が取得

されていること等について、自ら一切の責任を負うものとします。 

（３）本サービスを通じお客様に提供される情報は、お客様の登録情報を前提に、その利用

時において当社が定めるアルゴリズムに従って、一般的かつ抽象的な参考情報として



提供されるものであり、当社はその確実性、正確性、有用性、完全性、最新性等を保

証するものではございません。お客様においては、自己の責任で本サービスを利用す

るものとし、登録情報に誤りがあった場合には、診断結果が正しく提供されない可能

性があることを予めご了承ください。また、本サービスにより提供される情報にかか

わらず、金融機関等への融資の申請等は自己の責任及び判断に従いこれを行い、その

結果を負担することを予めお約束の上、本サービスをご利用ください。 

（４）当社は、お客様が以下の各号のいずれかの事由に該当する場合、本サービスの提供の

利用を行わず、また、何らの告知なく利用を停止することがあります。なお、その理

由について当社は、一切の開示義務を負わないものとします。 

  ①申込時に提供した必要事項に虚偽の記載、誤記又は記載漏れがあったとき 

  ②お客様が未成年者、成年被後見人、被保佐人又は被補助人のいずれかであり、法

定代理人、後見人、保佐人又は補助人の同意等を得ていなかったとき 

  ③お客様が本規約上の義務の履行を怠るおそれがあると判断したとき 

  ④お客様又はお客様の役員もしくは実質的に経営を支配する者が暴力団、暴力団

構成員、暴力団関係企業もしくは関係者、総会屋その他の反社会的勢力(以下、

総称して「反社会的勢力」といいます。)に該当するとき、又はその運営若しく

は経営に協力・関与する等反社会的勢力との関与等があるとき 

  ⑤その他当社が申し込みを承諾することが不適切と判断したとき 

 

４．著作権等の取扱い 

（１）本サービスの利用に伴いお客様から提供を受けた情報及びこれをもとに作成したす

べてのコンテンツにかかる権利は、当社に帰属するものとします。また、当社は当該

これらの情報を編集、発行及び発売等に二次利用できるものとし、これらの二次利用

により生じたコンテンツにかかる著作権についても当社に帰属します。 

（２）本サービスを提供するに際し、当社が提供又は掲載するすべてのコンテンツ（文章、

画像、映像及び音声等）にかかる権利は、当社が権限を有します。お客様は、事前に

当社から承諾を得ることなく、私的利用そのほか法律によって明示的に認められる範

囲を超えて、これらのコンテンツの一部または全部を利用し又は改変して転用、複製

等をすることは一切できません。 

（３）本サービスを提供するに際し、当社が提供又は掲載するすべての商標（サービスマー

ク及びトレードマーク）に関する権利は、当社若しくは当社にその使用を認めた権利

者に帰属します。お客様は、当社又は許諾者（当社が許諾を受けて掲載している場合）

から事前に許諾を得ることなく、当該商標を使用することは一切できません。 

 

５．個人情報の取り扱い及び利用目的 

（１）本サイト内における個人情報の取り扱いに関しては、本規約のほか、別途定める「プ



ライバシーポリシー」に従うものとします。 

https://so-labo.co.jp/privacy-policy 

 

（２）当社は、本サービスにおいて、当社のプライバシーポリシーに定めるほか、以下の目

的で個人情報を利用します。お客様は、以下の目的での当社による利用及び提供につ

いて同意するものとします。 

① 金融機関等からの融資の可否及びその額の見込みのシミュレーション 

② お問い合わせへの対応、本サービスの利用に関するご案内及び情報の提供等

のサポート 

③ 本サービスの利用状況および利用結果等の分析・解析等 

④ 本サービスの品質向上、改善のための分析・解析等 

⑤ 当社又は当社の提携事業者が提供する各種商品・サービスに関するご案内提

携事業者と会員とのマッチング分析及びその分析結果に基づく提携事業者の

提供する各種商品又はサービスに関する情報の提供のため 

⑥ 当社の運営する FUTOKORO サービスの会員登録のため新たな商品又はサ

ービスの企画、研究及び開発並びにこれらを目的とした各種マーケティング

調査及び分析のため 

⑦ その他本サービスに付随、関連する目的のため 

 

６．個人データの第三者提供に関する免責事項 

当社は、当社がお客様の個人データを提供した第三者による個人情報の利用・提供等に関し、

何ら責任を負いません。但し、当社が本規約に基づいて第三者にお客様の個人データを提供

するに当たっては、提供先に対し、本サービスの提供その他本規約に定める利用目的の範囲

内で利用することを義務づけるものとします。 

 

７．禁止事項 

お客様は、本サービスの利用に際して、以下の行為をしてはならないものとします。 

① 当社若しくは第三者の権利利益又は財産を侵害する行為及びそのおそれのある行為 

② 犯罪的行為に結びつく行為及びそのおそれのある行為 

③ 政治活動、選挙活動、宗教活動またはそれらに類する行為 

④ 本サービスにより提供される情報または当社が提供する情報を、営業活動又は営利

目的に使用する行為 

⑤ 重複、虚偽の情報または自己以外の情報を登録、提供、告知等する行為 

⑥ 他のお客様の代わりに、本人の承諾なく、当社に問い合わせをする行為 

⑦ 有害なコンピュータプログラム、および偽装ファイルなどを送信し、または書き込む

行為  



⑧ 本サービス又は当社が提供するコンテンツの全部もしくは一部を、複製、翻案、改変、

公衆送信、販売等する行為 

⑨ 本サービスのリバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルその他これら

に準じる行為 

⑩ 手段のいかんを問わず、第三者の登録情報その他の本サービスに関連する情報を入

手し、又は第三者に対し、自己又は第三者のこれらの登録情報を不正に開示し、提供

する行為 

⑪ 他のお客様による本サービスまたはその一部の利用もしくはアクセスを妨げる行為 

⑫ 当社又は第三者を誹謗中傷しもしくは名誉または信用を傷つけるような行為 

⑬ 性風俗、公序良俗または法令に反する行為及びそのおそれのある行為 

⑭ その他、本サービスの利用において不適切であると当社が判断する行為 

 

９．免責 

(１) 当社は、本サービスの正常な動作を保証するものではなく、動作機器・通信環境その他

の事情により本サービスの全部又は一部を利用できない場合があったとしても、当社

は、苦情、クレーム、請求等の一切について責任を負わないものとします。 

(２) 本サービスを通じお客様に提供される情報は、お客様の申告する事業内容及び財務状

況等を前提に、その利用時において当社が定めるアルゴリズムに従って、一般的かつ抽

象的な参考情報として提供されるものにすぎず、当社は、その確実性、正確性、有用性、

完全性、最新性等を保証するものではなく、また、提供された情報に従って融資が実行

されることを一切保証するものではありません。 

(３) 当社は、本サービスにおいて、当社がお客様から提供される情報を分析・解析等するた

めのアルゴリズムを随時かつ任意に変更することができるものとし、アルゴリズムの

変更等により、本サービスを通じ提供される情報が変化し得ることについて、一切の責

任を負わないものとします。 

(４) 当社は、本サービスの利用によって生じた又は利用できないことによって生じた一切

の損害について、故意又は重過失のない限り、一切の責任を負わないものとします。 

(５) 当社は、本サービスの結果のいかんにかかわらず、お客様の金融機関等に対する融資の

申請が承認されることを保証するものではなく、また、融資申請に対する金融機関等の

判断に関し、一切の責任を負わないものとします。 

(６) 当社は、本サービスにおける登録情報及び本サービスの利用のため提供する情報が消

去又は変更されないことを保証するものではありません。 

(７) 当社は、お客様と金融機関との間の苦情、クレーム、請求等の一切の紛争について責任

を負わないものとします。 

(８) 当社は、本サービスの利用に起因するソフトウェア、ハードウェア上の事故、通信環境

の障害、お客様と第三者との間において生じたトラブルその他の事由により生じた一



切の損害について、責任を負わないものとします。 

 

１０．本サービスの変更・中断・終了 

（１）当社は、事業運営上やむを得ない場合、お客様に何ら通知することなく本サービスの

全部もしくは一部を変更し、又は一時中断することがあります。また、当社は、本サ

ービスの提供を終了する場合、事前にお客様に対しその旨を通知します。なお、当該

通知は、現実に到達したか否かにかかわらず、当社からの発信後２週間経過時点です

べてのお客様に到達したものとみなされます。 

（２）当社は、以下に掲げる事由が生じたときは、何ら催告なく本サービスの提供を終了す

ることができます。 

① 当社が本サービスを提供するための機器及びシステムの保守点検又は更新を

定期的に又は緊急に行う場合 

② 当社が経営上あるいは技術上の理由等により、本サービスの適正かつ正常な

提供ができなくなり、本サービスの運営が著しく困難又は事実上不可能とな

ったとき 

③ お客様が本規約に定める義務に違反したとき 

④ その他、本サービスの提供を終了すべきものと当社が判断する場合 

（３）本条に基づき本サービスを終了する場合、その理由の如何を問わず、当社は、お客様

又は第三者に対して損害について、一切の責任を負わないものとします。 

 

１１．損害賠償 

当社は、お客様が本規約に違反して当社に損害を与えた場合、当該お客様に対し、損害賠償

を請求できるものとします。 

 

１２．分離条項 

本規約の一部の効力が、法令や確定判決等により無効とされた場合であっても、その他の条

項の効力は引き続き効力を有します。 

 

１３ ．規約の変更 

当社は、その裁量により、いつでも本規約を変更することができるものとします。当社は、

本規約を変更した場合には、当社のホームページ上掲載する等の適宜の方法によりユーザ

ーに当該変更内容を通知するものとし、本規約の変更後、お客様が本サービスを利用した場

合には、お客様は、本規約の変更に同意したものとみなします。 

 

１４．準拠法および管轄裁判所 

（１）本サービスの利用ならびに本規約の解釈および適用は、ほかに別段の定めのない限り、



日本国法に準拠するものとします。 

（２）本サービスの利用に関わる一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的

管轄裁判所とします。 


